XI. Monitoring i ewaluacja

W celu sprawnej i efektywnej realizacji zapisow LSR prowadzony bedzie monitoring oraz ewaluacja. W tym celu
powolany zostanie Zespot ds. monitoringu i ewaluacji, w sktad ktoérego wejda: przedstawiciele Zarzadu, Komisji
Rewizyjnej oraz biura Stowarzyszenia.

Monitoring

Celem monitoringu jest uzyskanie informacji zwrotnych na temat skutecznosci i wydajnosci wdrazania strategii, a
takze ocena zgodnosci realizacji operacji z wcze$niej zatwierdzonymi zatozeniami i celami.

Monitoring bedzie miat charakter finansowym oraz rzeczowy. Monitorowanie wydatkéw pozwoli na biezaco
ocenia¢ poziom wydatkowanych s$rodkéw. Monitorowanie postepu rzeczowego obejmowaé bedzie poziom
osiaggniecia wskaznikow produktu i rezultatu, jako efektow realizacji przedsigwzigé, celow szczegdtowych i celow
ogo6lnych.

Do celow monitoringowych wykorzystane zostang nastgpujace narzedzia pomiarowe: ankiety monitorujgce, dane
pozyskiwane z systemOéw informatycznych instytucji wdrazajacych i agencji ptatniczej, zestawienia kwartalne,
sprawozdania okresowe, opinie pracownicze, dane z sondy internetowej. Ponadto do monitoringu wykorzystane
zostang rowniez wnioski z obserwacji wilasnych, rozmow z beneficjentami, uwagi od czlonkow Zarzadu i
pracownikow LGD.

Proces monitoringu begdzie prowadzony na biezaco, sukcesywnie po otrzymaniu danych monitoringowych tj.
ztoZzenie ankiety monitorujgcej, otrzymanie danych z systemu informatycznego, przygotowanie sprawozdania
okresowego. Gromadzeniem danych zajmowaé si¢ bedzie specjalista ds. sprawozdawczo$ci, monitoringu i
ewaluacji. Bedzie on rowniez cztonkiem Zespotu ds. monitoringu i ewaluacji.

Schemat procesu monitoringu

Co Kto Jak Kiedy Ocena
Dyrektor/ Specjalista Rejestr Wysoko$¢
Realizacja budzetu ds. monltorlngu,r y zakontraktowanych/ Na biezaco zakontraktowanych
sprawozdawczosci i wyptaconych / wyptaconych
ewaluacji srodkow srodkéw
ankieta
N Specjalista ds. monitorujaca
Realizacja A AN e
L monitoringu, beneficjenta*/ . Stopien realizacji
wskaznikow i s i Na biezaco A
celow® sprawoz_dawczoscn ankieta wskaznikow i celow
ewaluacji monitorujaca
LGD**
Harmonogram Dane z ogtoszonych . Zgodnos¢ z
konkursow Zarzad konkurséw Na biezaco harmonogramem
. Specjalista ds. Skutecznos¢
Korzystanie ze o przekazywania/
. .| monitoringu, o N . L
strony internetowej . Licznik odwiedzin Na biezaco uzyskiwania
sprawozdawczosci | . ..
LGD ewaluacii informacji na temat
) dziatalnosci LGD.

*Ankieta monitorujaca beneficjenta — dotyczy¢ bedzie wszystkich dziatan konkursowych realizowanych przez
LGD. Wzér opracowany bedzie przez Zarzad LGD. Ankieta skladana bedzie przez beneficjentow do biura LGD w
ciagu 30 dni od ptatnosci ostatecznej. W ankiecie nalezy wykaza¢ osiagnigte wskazniki produktu i rezultatu oraz
zgodno$¢ z celami ogdlnymi, szczegdlowymi i z przedsiewzigeiami. Ponadto ocena zastosowanych kryteriow.
**Ankieta monitorujagca LGD - dotyczy¢ bedzie wszystkich dziatan realizowanych przez biuro LGD w ramach
dziatah animacyjnych i wdrazania projektow wspolpracy. Wzor opracowany bedzie przez Zarzad LGD. Ankieta
sktadana bedzie przez pracownika wykonujacego odpowiednie zadanie do specjalisty ds. sprawozdawczosci,
monitoringu i ewaluacji w ciggu 30 dni od ptatnosci ostatecznej. W ankiecie nalezy wykazaé osiggniete wskazniki
produktu i rezultatu oraz zgodno$¢ z celami ogdlnymi, szczegétowymi i z przedsigwzigciami.

Ewaluacja

Celem ewaluacji jest ocena efektow realizacji LSR i proba odpowiedzi na pytanie: Jakie efekty przyniosty nasze
dziatania? Punktem wyjscia jest ewaluacja metoda ex-ante, ktora jest narzedziem szacowania i miata szerokie
zastosowanie w konstruowaniu zatozen Lokalnej Strategii Rozwoju. Analizujgc mocne i stabe strony, szanse i
zagrozenia obszaru LGD, ocena ex-ante byta podstawa do sformutowania zalozen LSR. Ocena ex-ante




koncentrowata si¢ wylacznie na operacjach znajdujacych si¢ w fazie planowania i bgdzie punktem wyjscia dla

ewaluacji prowadzonej w ramach planu metoda ex-post.

Przyjeto nastepujace Kryteria ewaluacji ex-post:

— skuteczno$¢ - pozwalajace poréwnac zatozone do realizacji dziatania LSR i ich efekty osiggnigte w ciggu roku
funkcjonowania LGD.

Zrealizowane dziatania analizowane beda w ujeciu: iloSciowym - uwzgledniajacym realizacje wszystkich

zaplanowanych zadan na podstawie zatlozonych wskaznikdéw realizacji i1 jako$ciowym - w ktérym wzigte beda pod

uwage rzeczywiste efekty realizacji zadan w aspekcie ich oceny.

— trwalo$¢ — pozwalajace na wyrdznienie pozytywnych efektow ewaluowanego przedsiewziecia, ktdre najlepiej
odzwierciedlajg i przyczyniajg si¢ do osiggnigcia oczekiwanych wynikow realizacji LSR w perspektywie
$rednio 1 dlugookresowej (a wiec po zakonczeniu interwencji),

— trafno$¢ — pozwalajace oceni¢ adekwatno$¢ planowanych celow i metod wdrazania do problemow i wyzwan
spoteczno-ekonomicznych, ktore zostaty zidentyfikowane w diagnozie,

— efektywno$¢ — pozwalajace oceni¢ relacje migdzy naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi, ludzkimi,
administracyjnymi) a osiggni¢tymi efektami interwenc;ji.

W procesie ewaluacji wykorzystywane beda nastepujace zrodta danych:

— dane pozyskiwane w ramach monitorowania LSR — opisane powyzej,

— badania pierwotne LGD wykonywane w ramach badan wiasnych — ankiety e-mailowe, wywiady telefoniczne,
sondaz internetowy CAWI,

— dane kontekstowe pochodzace ze statystyk publicznych, badan naukowych, innych badan ewaluacyjnych.

Plan ewaluacji obejmuje prowadzenie ewaluacji systemem wewngtrznym i zewngtrznym. Dotyczyé bedzie

zardwno wdrazania zapisow LSR jak i funkcjonowania biura LGD. Ewaluacja prowadzona bgdzie metoda ex-post

dla kazdego zakonczonego roku kalendarzowego. Ocena ta bedzie obejmowata analizg zrealizowanych w danym
okresie dziatan i operacji pod katem okreslenia ich efektow oraz wplywu jakie miala ich realizacja na osiagnigcie
zatozonych celow i przedsiewzie¢ w ramach LSR. Ewaluacje za lata 2016-2022 prowadzone bedg przez Zespot ds.
monitoringu i ewaluacji. Przyj¢to zatozenie wykonania ewaluacji koncowej w 2023 podsumowujacej wdrazanie

LSR przez specjalistow zewngtrznych. Efektem kazdorazowej ewaluacji bedzie raport ewaluacyjny. Dostepny

bedzie w formie elektronicznej oraz w Wersji papierowej.

W proces informowania o wynikach ewaluacji bg¢dzie wiaczona jak najwigksza liczba instytucji, organizacji

pozarzadowych, partneréw spoteczno-gospodarczych oraz, stowarzyszen oraz JST. Rozpowszechnianie wiedzy i

informacji na temat ewaluacji bedzie realizowane gltéwnie poprzez:

— publikowanie raportow na stronie internetowe;j,

— udostepnianie raportow w biurze,

— prezentowanie wynikow ewaluacji na posiedzeniach Walnego Zebrania Czlonkow,

— organizowanie spotkan poswigconych omowieniu kluczowych wynikéw ewaluacji (w miarg potrzeb),

— przekazywanie informacji o wynikach ewaluacji pracownikom instytucji zaangazowanych we wdrazanie LSR.

W realizacj¢ procesu ewaluacji zaangazowani bedg takze beneficjenci, ktorzy z jednej strony majg
obowigzek przekaza¢ wszystkie niezbedne informacje, aby umozliwi¢ oceng i monitorowanie realizowanych
operacji, z drugiej strony - petnig istotng rolg jako odbiorcy wynikow ewaluacji. W uzasadnionych przypadkach
proces dokonywania ewaluacji moze zosta¢ poszerzony o przeprowadzenie ankiety, ktéra umozliwi sformutowanie
oceny spotecznej dotyczacej oddzialywania inwestycji, wspolpracy z beneficjentami, itp. Wzmocnieniem danych
pozyskanych od beneficjentoéw beda dane uzyskane z ankietyzacji przedstawicieli organéw LGD i mieszkancow.
W zaleznosci od typu odbiorcy, dane te zostang pozyskane w formie ankiety listowej, e-mailowej lub wywiadu
telefonicznego. Dodatkowo na stronie internetowej bedzie prowadzony sondaz internetowy CAWI (pytania
zamknigte dotyczace wdrazania LSR 1 dziatalnosci LGD)

Wszystkie uzyskane w wyniku ewaluacji informacje beda zebrane i poddane szczegbtowej analizie oraz
zostang wyciagniete wnioski i opracowane rekomendacje. Kazdy kolejny raport ewaluacyjny, oprocz informacji za
dany rok kalendarzowy, bedzie uwzgledniat stopien wykonania zatozen z lat poprzedzajacych. W efekcie raport
dotyczacy ostatniego roku wdrazania LSR i funkcjonowania LGD bedzie raportem koncowym, zawierajagcym
podsumowanie og6tu dziatan w ramach wdrazania LSR.

Wszelkie rekomendacje ujete w rocznym raporcie zostang rozpatrzone przez Zarzad na pierwszym
zebraniu zorganizowanym po przygotowaniu danego raportu. W przypadku wskazania w rocznym raporcie
zagrozen i konieczno$ci wykonania korekt, Zarzad przy wspotpracy z Komisjg Rewizyjng bedzie zobowiazany do
wprowadzenia metody ewaluacji on-going w celu okreslenia na biezaco wskazanych niebezpieczenstw. Wybranie
metody on-going jest w pelni uzasadnione, poniewaz pozwala z jednej strony uniknaé wykonywania korekty na



podstawie informacji tylko z jednego roku (metoda ex-post), a z drugiej umozliwia wychwycenie biezacych
zagrozen, np. nieosiggni¢cie wskaznika.

Ponadto, przyjeto wprowadzenie metody tzw. poglebionej analizy, dokonywanej na poziomie priorytetow,
dziatan czy obszarow tematycznych. Dzigki jej zastosowaniu, uzupetnione zostang wyniki metody ex-post. Wiaze
si¢ to Scisle z ekonomiczno$cia dziatan, gdyz uzycie niewtasciwych $rodkéw i podjecie nieadekwatnych dziatan
zostanie szybko zidentyfikowane. Pozwoli to na stosowna korekte, prowadzac do istotnej oszczednosci srodkow,
czasu i zasobow ludzkich. W razie potwierdzenia zagrozen wskazanych w raporcie, jest podstawa do
rekomendowania zmian przez Zarzad Walnemu Zebraniu Czlonkéw, ktére moze by¢é zwolane w trybie

nadzwyczajnym.

Schemat procesu ewaluacji

Czas pomiaru/

Co Kto Jak . Ocena
Okres pomiaru
w ciggu 60 dni po
. . . zakonczeniu roku Wypeknianie
L Bezposredni Okresowa opinia
Pracownicy biura relozon racownika kalendarzowego/ zakresu
p y P poprzedni rok obowigzkoéw
kalendarzowy
Uczestnictwo }’rzewodng;(za{cy Rady w ciagu 6Q dni po Kompetencie,
Cztonkow Rady w W przypadxu zakoficzeniu roku zaangazowanie w
) . Przewodniczacego Notatka stuzbowa kalendarzowego/
posiedzeniach . . prace Organu
Rady oceny dokonuje poprzedni rok

Rady

Prezes/Wiceprezes

kalendarzowy

Szkolenia

W ciagu 60 dni po
zakonczeniu roku

o Zarzad Plan szkolen kalendarzowego/ Udgziat w szkoleniu
pracownikow poprzedni rok
kalendarzowy
w ciggu 60 dni po Udziat w szkoleniu/
Szkolenia zakonczeniu roku uzyskanie
Czlonkow Rady Zarzad Plan szkolen kalendarz_owego/ pozytywnego
poprzedni rok wyniku testu
kalendarzowy wiedzy
Karta udzielonego B redni Poziom
doradztwa/ ezposrednio PO zadowolenia z
. zestawienie wnioskow zakoficzonym udzielonego
Jakos¢ doradztwa ioskod / bietveh doradzt doradztwie i doradztwo
$wiadczonego Wmos, odawcy, OPJELYC COTACZIWEM | \wartalnie lub .
orzez Bezpo;redm /zesta}W|en|a ’ roczhie/ (kompetgnqe ,
iy przetozony/SW podpisanych umow/ . . pracownika, sposob
pracownikow ankieta jakosciowa dla belfp(?srednlo po przekazania
beneficjentow (Zj?)r;)(rjl;tzv(\)l ;‘;ym informacji)/
doradztwa podpisane umowy
w ciggu 60 dni po
Wspolprapa . Ankieta monitorujgca zakoficzeniu roku Efektywnos¢
podjeta z innymi Zarzad dzialania LGD kalendarzowego/ odiete wspolprac
LGD Zlatania poprzedni rok POCIELE] wspoipracy
kalendarzowy
Ocena wlasna/ankieta | © = 484 60. dni po 2
Procedura wyboru monitorujaca zakonczeniu roku Adekwatnqsc
i kryteria oceny Zarzad beneficjenta/ sondaz kalendarz_owego/ procedury i
poprzedni rok kryteriow

internetowy — CAWI

kalendarzowy

Realizacja planu
komunikacji

Zarzad/odbiorcy
dziatan informacyjno-
promocyjno-
aktywizujacych

Ankieta monitorujgca
dziatania LGD/sondaz
internetowy — CAWI/
licznik odwiedzin
strony

w ciggu 60 dni po
zakonczeniu roku
kalendarzowego/
poprzedni rok
kalendarzowy

Realizacja zatozen
planu na dany rok*




* W procesie ewaluacji uwzglednione zostang takze wnioski i opinie pozyskane podczas realizacji planu
komunikacji.



